
Las operaciones comerciales entre Suministros Trío S.L. y sus clientes se regirán por las 
siguientes condiciones generales de venta y se entienden aceptadas por el comprador al 
cursar su pedido.

Condiciones generales de venta

*** En nuestra tarifa intentamos hacer un compendio acertado de los materiales que 
consideramos de uso más común. Esto hace que figuren artículos de más de un centenar 
de proveedores diferentes y nos resulta materialmente imposible tenerla siempre al día. 
Por este motivo nos reservamos el derecho a modificar los precios sin previo aviso, siendo 
nuestro compromiso informar en el menor tiempo posible. Esperamos su comprensión en 
este aspecto.

*** Los dibujos que aparecen en esta tarifa son solamente orientativos.

*** Los envíos de mercancía se realizan a portes pagados siempre que la compra supere 180 
euros (Neto). Si no se supera esta cifra, los portes se cargarán en el albarán correspondiente 
al envío.

*** Independientemente de quién pague el porte, si se produce cualquier extravío, rotura o 
daño en alguno de los productos que figuran en el albarán de envío, debe comunicarse a la 
empresa de transporte en un plazo máximo de 24 HORAS.
Si el daño es evidente en el momento de la recepción, debe ser señalado en el acto indicándolo 
en el albarán del transporte o incluso negándose a recogerlo.
Cualquier tipo de incidencia o reclamación en cuanto a los envíos nos debe ser comunicada 
antes de 48 horas. De lo contrario consideramos el envío conforme y no admitiremos 
reclamaciones posteriores.

*** Cualquier devolución de mercancía se hará con aviso previo, indicando los motivos 
de la devolución y en un plazo máximo de 1 MES desde la fecha de la compra. Deberán 
presentar el albarán o la factura de compra.
Toda mercancía que sea devuelta sin respetar estas condiciones será retenida a disposición 
del cliente y no dará lugar a abono.
El material devuelto deberá estar en las mismas condiciones que en el momento de su 
entrega, de no ser así se efectuará un cargo del 15% en concepto de gastos de revisión, 
limpieza y demérito.

*** Cualquier devolución por defecto de fabricación se hará cumpliendo el plazo de garantía 
que indique el fabricante del producto y será imprescindible presentar la factura de compra.

*** Los artículos que no son de venta común, que se suministran bajo pedido no se recogen 
ni abonan. El cliente debe hacerse responsable de su pedido.

*** Los precios que se indican en esta tarifa son VENTA PÚBLICO y no incluyen IVA. 
El IVA (18 %)  se aplicará sobre el importe de la factura según la legislación vigente.

*** Las ventas al contado serán abonadas contra la entrega de mercancía.

*** El impago de vencimientos conlleva el abono por parte del comprador de los gastos 
bancarios originados y la suspensión de suministros y servicios si se considerase pertinente.


